
پیگیری مشکلا  رر  هی  رمهیی  گذای  هارجی :فرآیند

         کارشناس  سئتل خد ات، راهبروی -لاد  محتوی :تنظیم کننده
سر ایه گذاروی و  دیریت اطلاعات اقحصااوی

:ا ضاء

         کارشناس  سئتل خد ات، راهبروی -لاد  محتوی :تنظیم کننده
سر ایه گذاروی و  دیریت اطلاعات اقحصااوی

:ا ضاء

رئیس گروه خد ات، راهبروی سر ایه گذاروی -احمد گنج خانلت :تأیید کننده
و  دیریت اطلاعات اقحصااوی

:ا ضاء

رئیس گروه خد ات، راهبروی سر ایه گذاروی -احمد گنج خانلت :تأیید کننده
و  دیریت اطلاعات اقحصااوی

:ا ضاء

 عاود اقحصااوی -غفتر حمیدوی :تصتیب کننده

:ا ضاء

 عاود اقحصااوی -غفتر حمیدوی :تصتیب کننده

:ا ضاء

         کارشناس  سئتل خد ات، راهبروی -لاد  محتوی :تنظیم کننده
سر ایه گذاروی و  دیریت اطلاعات اقحصااوی

:ا ضاء

رئیس گروه خد ات، راهبروی سر ایه گذاروی -احمد گنج خانلت :تأیید کننده
و  دیریت اطلاعات اقحصااوی

:ا ضاء

 عاود اقحصااوی -غفتر حمیدوی :تصتیب کننده

:ا ضاء

جمهتروی اسلا ی ایراد
وزارت ا تر اقحصااوی و اارایی

اااره کل ا تر اقحصااوی و اارایی اسحاد زنجاد

 

 

 

جمهتروی اسلا ی ایراد
وزارت ا تر اقحصااوی و اارایی

اااره کل ا تر اقحصااوی و اارایی اسحاد زنجاد
 هارجی پیگیری مشکلا  رر  هی  رمهیی  گذای :فرآیند

)ذینفعاد(  شحرویخروجیهاوروایها)ذینفعاد( تا ین کننده

-متقاضی(سرمایه گذار -

مسئول دبیرخانه مرکز خدمات سرمایه گذاری-

کارشناس سرمایه گذاری-

نمایندگان دستگاه های اجرایی در مرکز / نماینده-
خدمات سرمایه گذاری

درخواست کتبی متقاضی        -
متقاضی سرمایه گذاریگزارش مربوطه/ صورتجلسه-

)ذینفعاد(  شحرویخروجیهاوروایها)ذینفعاد( تا ین کننده

-متقاضی(سرمایه گذار -

مسئول دبیرخانه مرکز خدمات سرمایه گذاری-

کارشناس سرمایه گذاری-

نمایندگان دستگاه های اجرایی در مرکز / نماینده-
خدمات سرمایه گذاری

درخواست کتبی متقاضی        -
متقاضی سرمایه گذاریگزارش مربوطه/ صورتجلسه-

بهبود محیط کسب و کار، افزایش سرمایه گذاری، تولید و اشتغال  : دف فرآیند

اوره پایش  عیار پذیرش شاخصصاحب فرایند

کارشناس سرمایه گذاری

نسبت تعداد درخواست های 
پیگیری شده به تعداد 

درخواستهای ارایه شده به 
مرکز خدمات سرمایه گذاری 

استان

سالانه100%

آیین نامه تشکیل مرکز -
خدمات سرمایه گذاری استان

/26986تصویب نامه شماره (
-1389/02/08 تاریخ 58///

قوانین و مقررات مرتبط با  -
صدور مجوزها

قوانین و مقررات مرتبط با -
فعالیت های اقتصادی

اوره پایش  عیار پذیرش شاخصصاحب فرایند

کارشناس سرمایه گذاری

نسبت تعداد درخواست های 
پیگیری شده به تعداد 

درخواستهای ارایه شده به 
مرکز خدمات سرمایه گذاری 

استان

سالانه100%

آیین نامه تشکیل مرکز -
خدمات سرمایه گذاری استان

/26986تصویب نامه شماره (
-1389/02/08 تاریخ 58///

قوانین و مقررات مرتبط با  -
صدور مجوزها

قوانین و مقررات مرتبط با -
فعالیت های اقتصادی

 سحندات  
شماره/ عنتاد

اانش ساز انی

داشتن مدرک کارشناسی و بالاتر در  -1 
 رشته های مرتبط

آگاهی از قانون تشویق و حمایت سرمایه -2
گذاری خارجی و آیین نامه اجرایی آن

آگاهی از آیین نامه تشکیل مرکز خدمات -3
سرمایه گذاری استان

... داشتن تجربه کاری و-/

اوره پایش  عیار پذیرش شاخصصاحب فرایند

کارشناس سرمایه گذاری

نسبت تعداد درخواست های 
پیگیری شده به تعداد 

درخواستهای ارایه شده به 
مرکز خدمات سرمایه گذاری 

استان

سالانه100%

آیین نامه تشکیل مرکز -
خدمات سرمایه گذاری استان

/26986تصویب نامه شماره (
-1389/02/08 تاریخ 58///

قوانین و مقررات مرتبط با  -
صدور مجوزها

قوانین و مقررات مرتبط با -
فعالیت های اقتصادی

 سحندات  
شماره/ عنتاد

اانش ساز انی

داشتن مدرک کارشناسی و بالاتر در  -1 
 رشته های مرتبط

آگاهی از قانون تشویق و حمایت سرمایه -2
گذاری خارجی و آیین نامه اجرایی آن

آگاهی از آیین نامه تشکیل مرکز خدمات -3
سرمایه گذاری استان

... داشتن تجربه کاری و-/

شروع  

اریه درخواست  
/ رسیدگی به مشکل

مشکلا  رر     
سرمایه گذاری

درخواست مکتوب 

متقاضی

اریه درخواست  
/ رسیدگی به مشکل

مشکلا  رر     
سرمایه گذاری

درخواست مکتوب 

متقاضی

دریافت درخواست  
متقاضی مبنی بر 
/ رسیدگی به مشکل

مشکلا  رر         
سرمایه گذاریارجاع به 
کارشناس ذیربط 

درخواست متقاضی 

مسئول دبیرخانه مرکز 
خدمات سرمایه گذاری 

دریافت درخواست  
متقاضی مبنی بر 
/ رسیدگی به مشکل

مشکلا  رر         
سرمایه گذاریارجاع به 
کارشناس ذیربط 

درخواست متقاضی 

مسئول دبیرخانه مرکز 
خدمات سرمایه گذاری 

/ برگزاری جلسه با حضور مدیران
نمایندگان دستگاه ها ی اجرایی ذیربط به 
منظور پیگیری مشکل و رفع موانع پیش 

روی اجرای  رر سرمایه گذاری 

دعوتنامه برگزاری جلسه

عنددداوز م مدددیر کدد  امددور ا   ددادی   
دارایددو   موددا ت ا   ددادی ادار  کدد   

مسدددئول دبیرخانددده مرکدددز خددددمات     
کارشناسدات / سرمایه گذاری  کارشناس

سرمایه گذاری   نمایندگات دس گاههای 
اجرایو ذیربط

/ برگزاری جلسه با حضور مدیران
نمایندگان دستگاه ها ی اجرایی ذیربط به 
منظور پیگیری مشکل و رفع موانع پیش 

روی اجرای  رر سرمایه گذاری 

دعوتنامه برگزاری جلسه

عنددداوز م مدددیر کدد  امددور ا   ددادی   
دارایددو   موددا ت ا   ددادی ادار  کدد   

مسدددئول دبیرخانددده مرکدددز خددددمات     
کارشناسدات / سرمایه گذاری  کارشناس

سرمایه گذاری   نمایندگات دس گاههای 
اجرایو ذیربط

پایان

/ پیگیری موضوع
م وبات جلسه از 
دس گاهای اجرایو 

ذیربط

مکاتبه انجام شد  با 
دس گا  های 
/ اجرایو ذیربط

م وبات جلسه 
مربوط

کارشناس        
سرمایه گذاری 

/ پیگیری موضوع
م وبات جلسه از 
دس گاهای اجرایو 

ذیربط

مکاتبه انجام شد  با 
دس گا  های 
/ اجرایو ذیربط

م وبات جلسه 
مربوط

کارشناس        
سرمایه گذاری 

بررسی موضوع و مکاتبه 
با دستگاه های اجرایی 
ذیربط جهت پیگیری 

موضوع

نامه درخواست بررسی 
موضوع توسط دستگاه های 
اجرایی ذیربط عنداللزوم به 
همراه مدارک و مستنداا 
ارایه شده توسط متقاضی

کارشناس سرمایه گذاری 

بررسی موضوع و مکاتبه 
با دستگاه های اجرایی 
ذیربط جهت پیگیری 

موضوع

نامه درخواست بررسی 
موضوع توسط دستگاه های 
اجرایی ذیربط عنداللزوم به 
همراه مدارک و مستنداا 
ارایه شده توسط متقاضی

کارشناس سرمایه گذاری 

آیا نیاز به بررسی موضوع  ی برگزاری 
نمایندگان دستگاه / جلسه با مدیران

های اجرایی ذیربط می باشد؟

اعلم ن ایی 
پیگیری های      
به عم  آمد       

به م قاضو

درخواست 
م قاضو

کارشناس      
سرمایه گذاری 

اعلم ن ایی 
پیگیری های      
به عم  آمد       

به م قاضو

درخواست 
م قاضو

کارشناس      
سرمایه گذاری 

خیر

بله

شروع  

اریه درخواست  
/ رسیدگی به مشکل

مشکلا  رر     
سرمایه گذاری

درخواست مکتوب 

متقاضی

دریافت درخواست  
متقاضی مبنی بر 
/ رسیدگی به مشکل

مشکلا  رر         
سرمایه گذاریارجاع به 
کارشناس ذیربط 

درخواست متقاضی 

مسئول دبیرخانه مرکز 
خدمات سرمایه گذاری 

/ برگزاری جلسه با حضور مدیران
نمایندگان دستگاه ها ی اجرایی ذیربط به 
منظور پیگیری مشکل و رفع موانع پیش 

روی اجرای  رر سرمایه گذاری 

دعوتنامه برگزاری جلسه

عنددداوز م مدددیر کدد  امددور ا   ددادی   
دارایددو   موددا ت ا   ددادی ادار  کدد   

مسدددئول دبیرخانددده مرکدددز خددددمات     
کارشناسدات / سرمایه گذاری  کارشناس

سرمایه گذاری   نمایندگات دس گاههای 
اجرایو ذیربط

پایان

/ پیگیری موضوع
م وبات جلسه از 
دس گاهای اجرایو 

ذیربط

مکاتبه انجام شد  با 
دس گا  های 
/ اجرایو ذیربط

م وبات جلسه 
مربوط

کارشناس        
سرمایه گذاری 

بررسی موضوع و مکاتبه 
با دستگاه های اجرایی 
ذیربط جهت پیگیری 

موضوع

نامه درخواست بررسی 
موضوع توسط دستگاه های 
اجرایی ذیربط عنداللزوم به 
همراه مدارک و مستنداا 
ارایه شده توسط متقاضی

کارشناس سرمایه گذاری 

آیا نیاز به بررسی موضوع  ی برگزاری 
نمایندگان دستگاه / جلسه با مدیران

های اجرایی ذیربط می باشد؟

اعلم ن ایی 
پیگیری های      
به عم  آمد       

به م قاضو

درخواست 
م قاضو

کارشناس      
سرمایه گذاری 

خیر

بله
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3 از 1صفمه

2:ویرذیش

1:تعدذد نسخ
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3 از 2صفمه

2:ویرذیش

1:تعدذد نسخ

E 20204:کد شنه ی
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3از  3صفمه

2:ویرذیش

1:تعدذد نسخ

        کارشناس  سئتل خد ات، راهبروی -لاد  محتوی :تنظیم کننده
سر ایه گذاروی و  دیریت اطلاعات اقحصااوی

:ا ضاء

        کارشناس  سئتل خد ات، راهبروی -لاد  محتوی :تنظیم کننده
سر ایه گذاروی و  دیریت اطلاعات اقحصااوی

:ا ضاء

رئیس گروه خد ات، راهبروی سر ایه گذاروی -احمد گنج خانلت :تأیید کننده
و  دیریت اطلاعات اقحصااوی

:ا ضاء

رئیس گروه خد ات، راهبروی سر ایه گذاروی -احمد گنج خانلت :تأیید کننده
و  دیریت اطلاعات اقحصااوی

:ا ضاء

 عاود اقحصااوی -غفتر حمیدوی :تصتیب کننده

:ا ضاء

 عاود اقحصااوی -غفتر حمیدوی :تصتیب کننده

:ا ضاء

        کارشناس  سئتل خد ات، راهبروی -لاد  محتوی :تنظیم کننده
سر ایه گذاروی و  دیریت اطلاعات اقحصااوی

:ا ضاء

رئیس گروه خد ات، راهبروی سر ایه گذاروی -احمد گنج خانلت :تأیید کننده
و  دیریت اطلاعات اقحصااوی

:ا ضاء

 عاود اقحصااوی -غفتر حمیدوی :تصتیب کننده

:ا ضاء

پیگیری مشکلا  رر  هی  رمهیی  گذای  هارجی :فرآیند
جمهتروی اسلا ی ایراد

وزارت ا تر اقحصااوی و اارایی
اااره کل ا تر اقحصااوی و اارایی اسحاد زنجاد

 رتبط با فرایند اانش ساز انیراهکارهاوی حل ریسک ریسک  فرایند

عدم پیگیروی تتسط اسحگاه هاوی اجرایی-1

 

عدم پاسخگتیی به  تقع اسحگاههاوی اجرایی-2

پیگیروی  سحمر جهت اخذ نحیجه لزم به  نظتر ارایه به سر ایه -1

گذار

ااشحن  درک کارشناسی و بالتر ار رشحه هاوی  ربتو به -1
 اقحصااوی و سر ایه گذاروی و سایر رشحه هاوی  رتبط

آگاهی  و تتاد اسحفااه از نرم افزارها و برنا ه هاوی کاروی -2
 رتبط

 ااشحن تجربه کاروی -3
 شرکت ار اوره هاوی آ تزشی   رتبط و  فید -4

کارشناس  سئتل خد ات، راهبروی           -لاد  محتوی :تنظیم کننده
سر ایه گذاروی و  دیریت اطلاعات اقحصااوی

:ا ضاء

کارشناس  سئتل خد ات، راهبروی           -لاد  محتوی :تنظیم کننده
سر ایه گذاروی و  دیریت اطلاعات اقحصااوی

:ا ضاء

رئیس گروه خد ات، راهبروی سر ایه گذاروی -احمد گنج خانلت :تأیید کننده
و  دیریت اطلاعات اقحصااوی

:ا ضاء

رئیس گروه خد ات، راهبروی سر ایه گذاروی -احمد گنج خانلت :تأیید کننده
و  دیریت اطلاعات اقحصااوی

:ا ضاء

 عاود اقحصااوی -غفتر حمیدوی :تصتیب کننده

:ا ضاء

 عاود اقحصااوی -غفتر حمیدوی :تصتیب کننده

:ا ضاء

کارشناس  سئتل خد ات، راهبروی           -لاد  محتوی :تنظیم کننده
سر ایه گذاروی و  دیریت اطلاعات اقحصااوی

:ا ضاء

رئیس گروه خد ات، راهبروی سر ایه گذاروی -احمد گنج خانلت :تأیید کننده
و  دیریت اطلاعات اقحصااوی

:ا ضاء

 عاود اقحصااوی -غفتر حمیدوی :تصتیب کننده

:ا ضاء
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